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Pour installer l’application sur le PC, vous recevez normalement un email avec un lien. 
  Allez directement à l’étape 5 
  
Si vous voulez réinstaller l’application ultérieurement (ou sur un autre PC) 
  Commencez à l’étape 1 

 
1. Allez sur https://cloudtelephony.orange.be 

 
2. Enter votre nom d’utilisateur et mot de passe 

 

 
 

3. Vous pouvez selectionnez “Request password” si vous avez oublié votre mot de passe 
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4. Une fois connecté, select “Accueil” – “Applications” et téléchargez “Cloud Telephony 
(Desktop)” pour Windows ou Mac 
 

 
 

5. Après le téléchargement et l’installation de l’application, vous verrez l’écran suivant 
lors du 1er démarrage. 
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6. Entrez votre numéro mobile (en commençant par +324xxxx) ou votre nom d’utilisateur 
(repris dans l’email reçu ou utilisé à l’étape 2). Appuyez sur le bouton pour recevoir un 
code d’activation. 
 
 

 
 

7. Vous recevez le code d’activation via email. (remarque : vérifiez votre répertoire de 
spam si vous ne trouvez pas l’email) 
 

 
 

8. Entrez le code, votre softphone est maintenant prêt à l’emploi. 
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