Softphone — Le micro ne fonctionne pas sur MAC

Si vous entendez votre interlocuteur mais qu’il ne vous entend pas lorsque vous utilisez
I"application PC (Softphone) sur Mac. Veuillez vérifier les paramétre suivants :

1. Allez dans les préférences systéme
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3. Sélectionnez Confidentialité
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A login password has been set for this user Change Password...

Require password 5 minutes [ after sleep or screen saver begins

Allow apps downloaded from:

Click the lock to make changes.

4. Sélectionnez Microphone
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Location Services Allow the apps below to access your microphone.
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5. Donnez acces a Cloud Telephony
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