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• Index cliquable

COMMENT CELA FONCTIONNE ?

▪ Groupe/numéro direct

▪ Privé

▪ Disponible

▪ De garde

▪ Hors du groupe

▪ Déviation

▪ Messagerie

▪ Résumé des statuts

COMMENT PUIS-JE ?

▪ Adapter les statuts

▪ Transférer

retour à l’index
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• Groupe/numéro direct
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02 
9990
10
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02/999.90.11

• Groupe/numéro direct

Numéros directs (collègues):
▪ Jean 02/999.90.11
▪ Pierre 02/999.90.12
▪ Marie 02/999.90.13

Numéro général (groupe)
02/999.90.10

02/999.90.10
GROUPE

DIRECT
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Privé

• Privé
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APPEL ENTRANT

Next button | Premium Vector

CLIENT

Privé
• Privé

PAS DISPONIBLE
N° général (groupe)
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Privé
• Privé

Next button | Premium Vector

MESSAGERIE DE 
L’ENTREPRISE 

APPEL ENTRANT

Numéro direct

CLIENT



ORANGE CLOUD -  FMU

9

APPEL SORTANT

Next button | Premium Vector

Numéro mobile

CLIENT

Privé
• Privé
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Privé
• Privé

Next button | Premium Vector

APPEL SORTANT

Numéro mobile
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• Privé
Privé

Les STATUTS ne tiennent PAS compte des appels entrants 
sur le numéro de téléphone portable

APPEL ENTRANT

Numéro mobile
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• Disponible

Disponible
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• Disponible

Next button | Premium Vector

Disponible

APPEL ENTRANT

CLIENT

N° général (groupe)
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• Disponible

Next button | Premium Vector

APPEL ENTRANT

CLIENT

Disponible

Numéro direct
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• Disponible

APPEL SORTANT

Next button | Premium Vector

N° général (groupe)

CLIENT

Disponible
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APPEL SORTANT

Next button | Premium Vector

• Disponible
Disponible

N° général (groupe)
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• Disponible
Disponible

Les STATUTS ne tiennent PAS compte des appels entrants 
sur le numéro de téléphone portable

APPEL ENTRANT

Numéro mobile
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• De garde

De garde
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Next button | Premium Vector

• De garde
De garde

CLIENT

APPEL ENTRANT

N° général (groupe)
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Next button | Premium VectorNext button | Premium Vector

CLIENT

• De garde
De garde

APPEL ENTRANT

Numéro direct
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Next button | Premium Vector

CLIENT

• De garde
De garde

APPEL SORTANT

Numéro mobile
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Next button | Premium Vector

• De garde
De garde

APPEL SORTANT

Numéro mobile
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• De garde
De garde

Les STATUTS ne tiennent PAS compte des appels entrants 
sur le numéro de téléphone portable

APPEL ENTRANT

Numéro mobile
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Hors du groupe

• Hors du groupe
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• Hors du groupe

Next button | Premium Vector

Hors du groupe

GROUPE

PAS DISPONIBLE

APPEL ENTRANT

CLIENT

N° général (groupe)
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Next button | Premium Vector

DIRECT

APPEL ENTRANT

CLIENT

• Hors du groupe
Hors du groupe

Numéro direct
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Next button | Premium Vector

CLIENT

• Hors du groupe
Hors du groupe

APPEL SORTANT

N° général (groupe)
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Next button | Premium Vector

• Hors du groupe
Hors du groupe

APPEL SORTANT

N° général (groupe)
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• Hors du groupe
Hors du groupe

Les STATUTS ne tiennent PAS compte des appels entrants 
sur le numéro de téléphone portable

APPEL ENTRANT

Numéro mobile
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Déviation

• Déviation
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• Déviation

Next button | Premium Vector

Déviation

GROUPE

PAS DISPONIBLE

CLIENT

APPEL ENTRANT

N° général (groupe)
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Next button | Premium Vector

KLANT

APPEL ENTRANT

N° général
(groupe)
Orange

CLIENT

• Déviation
Déviation

Numéro direct
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Next button | Premium Vector

APPEL SORTANT

CLIENT

• Déviation
Déviation

N° général (groupe)
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Next button | Premium Vector

• Déviation
Déviation

APPEL SORTANT

N° général (groupe)
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• Déviation
Déviation

Les STATUTS ne tiennent PAS compte des appels entrants 
sur le numéro de téléphone portable

APPEL ENTRANT

Numéro mobile
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Messagerie

• Messagerie
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• Messagerie

Next button | Premium Vector

Messagerie

GROUPE

PAS DISPONIBLE

CLIENT

APPEL ENTRANT

N° général (groupe)
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Next button | Premium Vector

KLANTCLIENT

• Messagerie
Messagerie

MESSAGERIE DE 
L’ENTREPRISE 

APPEL ENTRANT

Numéro direct



ORANGE CLOUD -  FMU

39

Next button | Premium Vector

CLIENT

• Messagerie
Messagerie

APPEL SORTANT

N° général (groupe)
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Next button | Premium Vector

APPEL SORTANT

N° général (groupe)

• Messagerie
Messagerie
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• Messagerie
Messagerie

Les STATUTS ne tiennent PAS compte des appels entrants 
sur le numéro de téléphone portable

APPEL ENTRANT

Numéro mobile
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• Résumé des statuts
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• Résumé des statutsEXEMPLE
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COMMENT PUIS-JE ?



ORANGE CLOUD -  FMU
• Adapter les statuts
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ORANGE CLOUD -  FMU
• Adapter les statuts

SANS L’APPLICATION SUR LE SMARTPHONE

Appeler le n°

9500

Next button | Premium Vector

suivez les 
instructions svp
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ORANGE CLOUD -  FMUAVEC L’APPLICATION SUR LE SMARTPHONE

• Adapter les statuts
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• Transférer

CLIENT
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ORANGE CLOUD -  FMU
• Transférer

Next button | Premium Vector
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• Transférer

OU

Appel entrant
automatiquement en attente

En conversation avec
l’appel sortant

*pour transférer

numéro 
interne

ou
externe
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• Transférer

Next button | Premium Vector
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ORANGE CLOUD -  FMU
• Transférer

OU

*pour 
transférer

numéro 
interne

ou
externe

Appel entrant
automatiquement en attente

En conversation avec
l’appel sortant



Success and !
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