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Belangrijke opmerkingen

De informatie in dit document wordt geacht in alle opzichten nauwkeurig te zijn
maar wordt niet gegarandeerd door Mitel Europe Limited. De informatie kan

kan zonder voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd en dient op geen enkele
wijze te worden opgevat als een verplichting door Mitel of een van zijn gelieerde
bedrijven of dochterondernemingen. Mitel en zijn gelieerde bedrijven en doch-
terondernemingen aanvaarden geen verantwoordelijkheid voor eventuele fouten
of omissies in dit document.

Herzieningen van dit document of nieuwe edities ervan kunnen worden uit-

gegeven om dergelijke

wijzigingen op te nemen. Geen enkel deel van dit document mag worden gere-
produceerd of overgedragen in welke vorm of op welke wijze dan ook - elek-
tronisch of mechanisch.

of op enige wijze - elektronisch of mechanisch - voor enig doel zonder schriftelijke
toestemming van Mitel Networks Corporation.

Om veiligheidsredenen mag het toestel alleen als volgt van stroom
worden voorzien:

* metde bijbehorende originele netwerkadapter,

¢ via het netwerk met PoE (Power over Ethernet), dat aan de stan-
daard IEEE 802.3af voldoet.

Maak het toestel nooit open! Neem bij problemen contact op met
de systeembeheerder.

Gebruik uitsluitend originele accessoires.
Het gebruik van andere accessoires is gevaarlijk en leidt ertoe dat de

garantie, de aansprakelijkheid van de fabrikant en de CE- en andere

markeringen vervallen.

Handelsmerken

c € De CE-markering geeft aan dat het apparaat voldoet aan de EU-
richtlijn. De CE-conformiteitsverklaring en, waar van toepassing,

andere bestaande conformiteitsverklaringen, alsmede nadere infor-
matie over voorschriften die het gebruik van stoffen in producten
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beperken of van invloed zijn op de verklaring van in producten
gebruikte stoffen, zijn te vinden in de Unify Expert WIKI op htt-
p://wiki.unify.com/

http://wiki.unify.com in de rubriek "Conformiteitsverklaringen”.

Het pictogram hiernaast geeft aan dat elektronische en elektrische
apparaten die in de landen van de Europese Unie zijn geinstalleerd,
verkocht en onder de AEEA2-richtlijn 2012/19/EU vallen gescheiden
van het huisvuil via geschikte inzamelsystemen moeten worden
afgevoerd.

Informatie over de juiste behandeling van afgedankte Unify-pro-
ducten in het business-to-business-marktsegment kunt u krijgen bij
de desbetreffende aanspreekpartner bij de Unify- of part-
nerleverancier.

Software-update

Tijdens een software-update mag het toestel niet van de voeding of van het LAN
worden losgekoppeld. De voortgang van een update wordt aangegeven door

berichten op het display en knipperende leds.

Aanwijzingen voor onderhoud en reiniging

e Spuit nooit vloeistoffen op het toestel. Binnendringend vocht kan ertoe lei-
den dat het apparaat niet meer naar behoren werkt of zelfs onherstelbaar
beschadigd raakt.

e Gebruik ook geen middelen als alcohol, chemicalién, oplosmiddelen of
schuurmiddelen, want dergelijke middelen kunnen het opperviak bescha-

digen.

* Maak het toestel schoon met een zachte doek die licht met water vochtig is
gemaakt.

Documentatie op internet

Dit document en aanvullende informatie zijn online beschikbaar op:

https://www.unify.com/ OO Support.


http://wiki.unify.com/
http://wiki.unify.com/
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Technische opmerkingen, actuele informatie over firmware-updates, veelgestelde
vragen en nog veel meer zijn te vinden op internet op: https://wiki.unify.com/.

Aanwijzingen voor plaatsing

* Hettoestel mag uitsluitend worden gebruikt op een netwerkbekabeling bin-
nen een gebouw. Het toestel moet met een afgeschermde LAN-kabel op
de IP-infrastructuur worden aangesloten: Cat-5 voor 100 Mbps of Cat-6
voor 1000 Mbps. In de gebouwinstallatie moet worden gecontroleerd of de
afscherming van deze kabel geaard is.

e Wanneer u een extra wifi-dongle gebruikt om de telefoon met het netwerk
te verbinden, moet u ervoor zorgen dat aan de netwerkbeveiligingsnormen
(bijv. versleuteling) en -beschikbaarheid wordt voldaan

e Het toestelis geschikt voor gebruik in afgeschermde ruimten met een tem-
peratuur tussen 5 °C en 40 °C.

e Als het apparaat in een ruimte met veel stofontwikkeling wordt geplaatst,
kan dit de levensduur ervan negatief beinvlioeden.

e Stel het apparaat niet bloot aan direct zonlicht of andere warmtebronnen.
Hierdoor kunnen elektrische onderdelen of de behuizing beschadigd raken.

¢ Plaats het toestel niet in een badkamer of doucheruimte.

Productgerichte milieubescherming

Unify zet zich in zijn productstrategie in om milieuvriendelijke producten op de
markt te brengen, waarbij rekening wordt gehouden met de gehele levenscyclus
van het product. Unify streeft ernaar om de relevante milieulabels voor zijn pro-
ducten te verwerven als dat individuele Unify-producten daar op grond van mili-
eulabelprogramma’s voor in aanmerking kunnen komen.

Energy Star

ENERGY STAR is een vrijwilligersprogramma van het US Envi-
' ' ronmental Protection Agency dat bedrijven en particulieren helpt
W geld te besparen en ons klimaat te beschermen door superieure
energie-efficiéntie.

ENERGY STAR

Producten die het ENERGY STAR-logo verdienen, voorkomen de
uitstoot van broeikasgassen doordat ze voldoen aan strenge ener-
gie-efficiéntiecriteria of -eisen die zijn vastgesteld door het US Environmental Pro-
tection Agency.

Unify is een ENERGY STAR-partner die deelneemt aan het ENERGY STAR-pro-
gramma voor bedrijfsservers en telefonie.


http://wiki.unify.com/
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De Unify-producten OpenScape Desk Phones hebben het ENERGY STAR label ver-
diend. Meer informatie op energystar.gov

Licentie-informatie

Raadpleeg voor meer informatie over EULA (End User License Agreement) en
Open Source-licenties uw beheerder of het webgebaseerd beheer (WBM).


https://www.energystar.gov/
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Algemene informatie

Over deze gebruiksaanwijzing

PICTOGRAMMEN IN DEZE HANDLEIDING

Als handelingen of instellingen zowel direct op het toestel als via de webinterface
mogelijk zijn, wordt dit telkens met een pictogram en een paginaverwijzing aan-
gegeven.

Dit pictogram verwijst naar een handeling of instelling via de webinterface.

@ Dit pictogram verwijst naar een handeling of instelling die direct op het toe-

stel wordt uitgevoerd.
I Dit wijst op belangrijke aanvullende informatie over de handeling.

I Dit wijst op een vereiste ingreep door de systeembeheerder.

Weergaven voor de beschrijving van een
handeling

Toetsen die nodig zijn om een handeling uit te voeren, zoals “of n ende
bijbehorende displaytekst, worden getoond in de gemarkeerde kolom aan de lin-
kerkant. De handeling wordt beschreven in de hoofdkolom rechts.

Om de leesbaarheid van de handleiding te verbeteren, worden de bedie-
ningsstappen niet altijd volledig weergegeven.

De optie "Contrast” wordt in het volgende voorbeeld geconfigureerd.

ACTIES SELECTEREN EN BEVESTIGEN

Vereiste bedieningsstappen met displaytekst

Druk op de toets aan de linker- of rechterkant.

”n Selecteer een optie in het menu of in lijsten met de navigatietoetsen.
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De gewenste optie is geselecteerd.

Bevestig de geselecteerde optie.

Verkorte illustratie in de gebruikershandleiding
Druk op de toets aan de linker- of rechterkant.

Selecteer en bevestig de weergegeven optie (bijvoorbeeld voor het instellen van
het belvolume).

DE VEREISTE OPTIE INSTELLEN

Vereiste bedieningsstappen met displaytekst

De huidige waarde van de optie wordt weergegeven met meer of minder schaal-
teken na bevestiging.

e Druk op de toets aan de linkerkant om de waarde van de instelling te ver-
lagen.

» Druk op de toets aan de rechterkant om de waarde van de instelling te ver-
hogen.

Verkorte instructies in de gebruikershandleiding

Blijf op de toetsen drukken tot het gewenste resultaat is bereikt.

Service

De servicedienst kan alleen bij problemen of defecten aan het toestel zelf hulp bie-
den.

Als u vragen over de bediening hebt, dan kan uw vakhandel of een Netwerk-sys-
teembeheerder u verder helpen.

Als u vragen hebt over de telefoonaansluiting, neem dan contact op met uwNet-
werk -leverancier.

Kies bij problemen of defecten aan het toestel het servicetelefoonnummer van
uw land.
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Bediening volgens de voorschriften

Het Desk PhoneCP210-telefoontoestel voor bureaugebruik of wandmontage en is
ontwikkeld als apparaat voor spraakoverdracht en voor verbinding met een LAN.
Het toestel kan ook als werkstation-toestel worden gebruikt. De Desk Phone
CP210 kan ook op wifi worden aangesloten met de extra wifi-dongle CP10.

Elk ander gebruik geldt als niet volgens de voorschriften.

Informatie over het toesteltype

De typeaanduiding van het toestel staat op het typeplaatje aan de onderkant van
het toestel. Daarop staan de precieze productaanduiding en het serienummer.
Specifieke gegevens over het communicatieplatform kunt u krijgen van uw sys-
teembeheerder.

Houd deze gegevens binnen handbereik als u contact opneemt met onze klan-
tendienst om problemen of storingen te melden.

Kwaliteit van handsfree telefoneren en
leesbaarheid van het display

* Voor een goede kwaliteit bij handsfree telefoneren moet het gebied voor de
microfoon (onderaan rechts op het frontpaneel) vrijgehouden worden. De
optimale afstand bedraagt circa 50 cm.

e Gaalsvolgtte werk om ervoor te zorgen dat het display zo goed mogelijk
leesbaar is:
® Draai het toestel zodanig, dat u zo recht mogelijk naar het display kijkt,
om lichtspiegelingen te voorkomen.

Reparatie- en recyclingconcept met
verlenging van prestatievermogen

Dit deel bevat aanvullende gebruiksaanwijzingen in overeenstemming met de
basiscriteria voor het Duitse milieukeurmerk "Der Blaue Engel” overeenkomstig
RAL-UZ 220. Verplichtingen voor Unify die voortvloeien uit dit hoofdstuk zijn alleen
geldig in Duitsland.
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RECYCLEN EN VERWIJDEREN VAN APPARATUUR
VAN DE PRODUCTLIIJN DESK PHONE

Inleveren van Desk Phone-afvalmateriaal.

a) Juridische en andere grondslagen

De terugname van apparatuur en reserveonderdelen is gebaseerd op

» EU-richtlijn 2012/96/EU (WEEE);

e de Duitse ElktroG-wet (wet inzake de verkoop, terugname en mili-
euvriendelijke verwijdering van elektrische en elektronische apparatuur’);

e de criteria van de Duitse norm Blaue Engel RAL UZ 220 voor Tele-
fooncentrales en bedrade Voice-Over IP-telefoons’.

b) Gescheiden inzameling volgens ElektroG

Gebruikers van elektrische en elektronische apparatuur zijn verplicht om afge-
dankte apparatuur gescheiden in te zamelen en aan te bieden voor correcte ver-
wijdering.

Deze afgedankte apparatuur mag niet samen met ongesorteerd stedelijk afval (nor-
maal huishoudelijk afval) worden weggegooid. Gescheiden inzameling is een voor-
waarde voor hergebruik, recycling en efficiénte terugwinning van afgedankte
apparatuur en de basis voor de terugwinning van materialen.

c) Terugname volgens de criteria van de Blaue Engel

In aanvulling op de wettelijke voorschriften voor de terugname van elektrische en
elektronische apparatuur, neemt Mitel Networks Corporation de Desk Phone
CPx10-telefoons terug die in Duitsland op de markt zijn gebracht en na maart 2014
zijn geproduceerd. Voor zover geen rechtstreekse inzameling van deze afge-
dankte apparatuur is overeengekomen, kunnen afgedankte Desk Phone-telefoons
kosteloos worden ingeleverd op het volgende adres:

eds-r gmbh // rGcknahmesysteme
Maybachstr. 18
90441 Nuremberg, Duitsland

d) Hergebruik, recycling en terugwinning

Reeds in de productontwikkelingsfase wordt aandacht besteed aan het gemak van
demontage/recycling van het afval van Desk Phone-apparatuur.

e Hergebruik: oude apparaten worden gerepareerd en opgeknapt en in de
kringloop voor reserveonderdelen gebracht, waar ze opnieuw worden
gebruikt.

* Recycling en terugwinning van Desk Phone CPx10-telefoons die niet meer
bruikbaar zijn: voor verdere behandeling worden de eindtoestellen grof
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gedemonteerd en in verschillende recyclingprocessen ingevoerd. De ver-
schillende metalen worden gescheiden in speciale shredderinstallaties voor
elektronisch afval. Koper en edele metalen worden verder verwerkt in de raf-
finage. Aluminium en ijzer worden gescheiden en naar de smelterij
gebracht.

BETROUWBAARHEID VAN REPARATIES EN LEVERING
VAN RESERVEONDERDELEN

Mitel Networks Corporation garandeert reparatieondersteuning en levering van
reserveonderdelen tot 6 jaar na het uit productie nemen van de Desk Phone-tele-

foons.

UITBREIDBAARHEID VAN DE PRESTATIES

De functionaliteit van alle Desk Phone CPx10-telefoons kunnen over het algemeen
worden uitgebreid door software-updates.

Neem indien nodig contact op met uw beheerder of systeembeheerder of uw
verkooppartner van Mitel Networks Corporation.
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De Desk Phone CP210 leren
kennen

In de volgende hoofdstukken worden de vaak gebruikte bedieningselementen en

schermen beschreven.

De gebruikersinterface van de telefoon
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1 Ukuntgewoon bellen en gebeld worden met de handset.
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2 De status-LED geeft de status van de telefoonverbinding weer. Noti-
ficaties van inkomende oproepen en voicemails worden visueel weer-
gegeven op de LED-display.

3 Hetdisplay toont informatie tijdens het gebruik van de telefoon (drie
regels met elk maximaal 32 tekens).

4 De programmeerbare functietoetsen kunnen op verschillende functies
worden ingesteld.

5 De functietoetsen (niet-programmeerbaar) worden aan de volgende
functies toegewezen:

a: Biedt toegang tot het gebruikersmenu om de tele-
fooninstellingen lokaal te regelen.

m: Hiermee kunnen voicemails worden beheerd.
“: Het actieve gesprek in wacht zetten of terughalen.

: Een gesprek doorverbinden naar een andere con-
tactpersoon.

: Toegang tot de conferentiefuncties inschakelen.

: Activeert of deactiveert de luidspreker tijdens een actief
gesprek.

: Activeert of deactiveert de headset.

: Verhoogt of verlaagt het volume van de luidspreker of
de headset.

Ll /\cCtiveert of deactiveert de microfoon. Deze functie kan worden
gebruikt om ervoor te zorgen dat uw gesprekspartner in bepaalde situ-
aties niet mee kan luisteren, bijvoorbeeld bij ruggespraak in de kamer of
bij storende geluiden.

6 De navigatietoetsen helpen u door de verschillende telefoonfuncties,
applicaties en configuratiemenu's te navigeren.

7 Hettoetsenblok kan worden gebruikt om telefoonnummers in te voeren
en tekst te schrijven.

8 U kunt gesprekken voeren via de microfoon, zelfs als de hoorn is opge-
legd.




De Desk Phone CP210 leren kennen 19

NAVIGATIETOETSEN

Met dit bedieningselement wisselt u tussen invoervelden en navigeert u in lijsten

en menu's.

De pictogrammen voor de navigatietoetsen in deze handleiding zien er niet het-
zelfde uit als de navigatietoetsen op de hardware.

Toets/pictogram Functies bij indrukken

e Inlijsten en menu's: €én niveau hoger
* Vermelding geselecteerd: handeling annuleren
* Ininvoervelden: teken links van de cursor wissen

e Inlijsten en menu's: één niveau lager

e Inlijsten en menu's: omhoog scrollen
Ingedrukt houden: naar het begin van de lijst of het
menu gaan

e Inlijsten en menu's: omlaag scrollen
* Ingedrukt houden: naar het einde van de lijst of het
menu gaan

Met vermelding geselecteerd:

e Handeling uitvoeren
» Selectie bevestigen

PROGRAMMEERBARE FUNCTIETOETSEN OP DE
TELEFOON

Uw Desk Phone heeft vier vaste functietoetsen (met LED) onder het display, die u
kunt programmeren met verschillende functies of telefoonnummers. Per toets kan
slechts €én functie en op het tweede niveau één telefoonnummer worden gepro-

grammeerd.
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De status van een functie is te herkennen aan de LED-weergave van de betref-
fende functietoets. Afhankelijk van de programmering kunt u de vrij pro-

grammeerbare toetsen gebruiken als:

e Functietoetsen, zie "De functietoetsen programmeren” = page 35

I Lijn- en snelkiestoetsen (DSS) kunnen alleen door de systeembeheerder worden

geprogrammeerd via het servicemenu.

Betekenis van de LED's op functietoetsen

LED

Betekenis van functietoets

Uit

De functie is uitgeschakeld.

Brandt groen

De functie is ingeschakeld.

Brandt rood

De lijn is bezet (lijn- of DSS-toets).

Een groepsoproep is beschikbaar.

i1 111

Knippert
groen Er komt een gesprek binnen (lijn- of DSS-
toets).
Een terugroepactie is actief (alleen lijntoets).
Knippert
oranje Een gesprek staat in de wacht (alleen lijn-

toets).
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TOETSENBLOK
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(4 5490 || 6wo )
(7vees || 8w || 9unez)
D 0+ o )
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Voor het kiezen van een telefoonnummer kunt u alleen de cijffers 1t/m 9 en 0 en
de speciale tekens * en # invoeren.

Om cijfers te wissen, drukt u op B .

In gevallen waarin tekstinvoer mogelijk is, zoals bij het invoeren van een gebrui-
kerswachtwoord, kunt u naast de genoemde cijfers en de twee speciale tekens via
het toetsenblok ook tekst invoeren. Druk hiervoor herhaaldelijk op de toets

totdat tekstinvoer wordt weergegeven (zie "Text input” = page 1).
Tijdens het invoeren worden de mogelijke tekens van deze toets en het gekozen

teken korte tijd op het display weergegeven.

Tekenoverzicht

Het tekenoverzicht hangt af van de ingestelde taal.

Toets Ix |2x [3x [4x [5x [6x |[7x [8x |9x |1O0x [11x |12x |13x |[14x |[15x |16x |[17x

& | o] |- ls b 0P (%
[ 2o |

2 nsc a b C 2 a

3 o d e f 3

[ 40
e | | P

m m n o 6 [}
p q r s 7 S
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-y
[e]
@
73

Ix [2x |3x [4x [5x [6x |7x [8x |9x [|10x |1Ix [12x |[13x |14x |15x [16x [17x

8w t u \ 8 U

9wxvz w X Yy z 9

= i+ "
o
+

(@)Speciaal teken (niet in 123-modus)
(b) Spatie
(¢) Geavanceerd teken

(d Omschakelen tussen hoofdletters/kleine letters en cijferinvoer

Toetsen met meerdere functies

Toets Functie tijdens tekstinvoer Functie tijdens lang indrukken

Soorten speciale tekens e 2 seconden: Belsignaal uit

e 3Sseconden: pieptoonin
plaats van beltoon

H o Omschakelen tussen hoofd- Activeert het telefoonslot
letters en kleine letters en cij-
ferinvoer:

e Abc-modus
¢ ABC-modus
e 123-modus

Schrijft speciale tekens (nietin Belt het antwoordapparaat.
123-modus).

Tekstverwerker

Aanvullende opties zijn beschikbaar in de tekstverwerker. Dit wordt bijvoorbeeld
gebruikt bij het programmeren van een doorschakelbestemming. Zo kunt u de cur-
sor vrij bewegen en teksten kopiéren en invoegen.

U kunt verdere editorfuncties selecteren via de navigatietoetsen en elke functie
bevestigen met KES

e OK: past wijzigingen toe en sluit de editor
* Verwijderen: verwijdert tekens van rechts naar links
e Annuleren: wist de wijzigingen en verlaat de editor
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Mode (# kan hier ook gebruikt worden om te wisselen):

123: alleen cijfers

® ABC: alleen hoofdletters

® Abc: eerste letter in hoofdletters, volgende letters in kleine letters
B abc: alleen kleine letters

e Cursor naar links: verplaatst de cursor naar links

e Cursor naar rechts: verplaatst de cursor naar rechts

» Kopiéren: kopieert de gehele inhoud naar het klembord

Plakken: voegt de volledige inhoud van het klembord in op de cursorpositie

Weergave

De verschillende schermen die in de volgende hoofdstukken worden weer-
gegeven, zijn afhankelijk van de configuratie door de systeembeheerder. Som-
mige items worden mogelijk niet weergegeven als ze niet zijn geconfigureerd.

RUSTSTAND MODE

Als er geen gesprekken plaatsvinden en niets wordt ingesteld, staat de telefoon in
de ruststand.

| ®
10:59 Wed 010122  — @

03 12345678 v

i

@OEE

1 Tid

2 Datum

3 Navigatie door ruststandmenu

4 Telefoonnummer

S De functietoetsopschriften geven de toegewezen toetsinstellingen
weer. Voor elk opschrift kunnen maximaal acht tekens worden weer-
gegeven.

6 Statuspictogram
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Druk op deze toets om vanuit een bellerlijst terug te keren naar de rust-
standscherm.

Druk op deze toets om terug te keren naar de ruststandscherm vanuit het Pro-
gramma of Instellingen menu.

U kunt echter ook aan een toets de functie "Telefoonscherm weergeven"” toe-
wijzen om naar het ruststandscherm te gaan.

Mailbox

Afhankelijk van uw communicatieplatform en de configuratie ervan kunt u de func-
tietoets mgebruiken om toegang te krijgen tot berichten van diensten. De vol-

gende berichten worden opgeslagen:

e Terugbelverzoeken
e Voicemail

BERICHTEN

U kunt korte tekstberichten sturen naar individuele interne toestellen of groepen.
In de ruststand wordt u door de volgende signalen geattendeerd op de aan-
wezigheid van nieuwe berichten:

+ Hettoetslampje [JEPorandt.
e Erwordteen bericht zoals "Berichten ontvangen” weergegeven.

Druk op de weergegeven toets.

Voor een beschrijving van hoe u vermeldingen kunt bewerken, zie "Een -bericht
verzenden" - page 50.

VOICEMAIL

Druk op de weergegeven toets.

Als uw telefoon met een voicemailsysteem is verbonden (zoals Smart Voicemail),
branden de [IEID -toets en de meldings-LED om te melden dat er nieuwe berich-

ten zijn.

Er verschijnt een bijbehorend bericht.
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MUTE-TOETS

De mute-toets schakelt de microfoon aan of uit tijdens een actief gesprek.

Druk op de toets om het geluid te dempen. De melding “Mute on” wordt enkele
seconden weergegeven en het geluid is uitgeschakeld.

Druk nogmaals op de toets om het dempen uit te schakelen.

Druk op wanneer "Mute off?” wordt weergegeven. De melding "Mute off” wordt
enkele seconden weergegeven en het geluid is uitgeschakeld.

Bellerlijsten

Oproepen naar de telefoon, onbeantwoorde oproepen en gekozen tele-
foonnummers worden opgeslagen in "bellerlijsten”. Om abonnees uit de bel-

lerlijsten op te roepen, drukt u op de functietoets met het pictogram of zoektu
een bellerlijstin het ruststandmenu met de toetsn (zie "Contacten uit de bel-
lerlijsten kiezen" = page 48).

Service en functies

Menutitel Instellingen :

Verdere vermeldingen worden

<

Gebruiker

aangegeven met A voor de

laatste vermelding of ¥ voor de

| | | eerste vermelding.

De menustructuur bestaat uit meerdere niveaus. De eerste regel in deze structuur
toont het momenteel geselecteerde menu, terwijl de overige regels de opties voor
dit menu tonen. De pijl naast een vermelding geeft de beschikbaarheid van extra
opties voor deze vermelding aan.

De onderste regel bestaat uit vier "labels” die kunnen worden toegewezen aan de
functietoetsen onder het display.

a Open het menu Instellingen door op de schermtoets te drukken.

e Gebruiker
e Administrator (Admin)
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Gebruiker

Met de weergegeven instellingsmogelijkheden kunt u het toestel aanpassen aan
uw eigen wensen.

Administrator (Admin)

Dit menu is voor de systeembeheerder beschikbaar na het invoeren van het
beheerderswachtwoord.

Gebruik de navigatietoetsen om door de menu's te navigeren zoals beschreven in
het hoofdstuk "Navigatietoetsen” = page 19.

Aansluitingen aan de onderkant van de

telefoon
O L®

®
®

210

. u?/—r—u
—1J©
k @J

1 Netwerk LAN-poort

2 PCLAN-poort

3 USB-A-poort

4  Optionele voeding
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5 Aansluiting headset 6 Aansluiting hoorn

DE VERBINDINGSKABELS INSTEKEN

b\&iS —

S [Sles™ @/y\

;‘/ J \ 07

/
|

De afbeelding toont een voorbeeld van de serie Desk Phone . Uw eigenlijke tele-
foon kan er anders uitzien.

Steek de verbindingskabels aan de achterkant van de telefoon door de gaten in de
standaard. Door deze opstelling staat het toestel altijd stabiel.

NETWERKVERBINDINGEN GEBRUIKEN

De OpenScape Desk Phone beschikt over een ethernet-switch van 1 Gb/s en een
USB-poort. Een interne ethernet-switch verbindt de pc-LAN-poort van de telefoon
met de netwerk-LAN-poort naar de pc.

De optie voor het verbinden van telefoontoestel en pc moet door de sys-
teembeheerder eerst op het toestel worden geactiveerd.

Door deze manier van aansluiten bespaart u telkens eéén netwerkaansluiting van de
gebruikte switch en gebruikt u bij deze opstelling kortere kabeltrajecten.
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De afbeelding toont een voorbeeld van de serie Desk Phone . Uw eigenlijke tele-
foon kan er anders uitzien.

1 USB-poort 2 LAN-poortvan pc

3 Netwerk-LAN-poort

DE USB-POORT GEBRUIKEN

De USB type A-poort boven het scherm kan worden gebruikt voor het aansluiten
van de volgende items:

e een USB- headset, niet inbegrepen
* een mobiele ION-handset (DECT), niet inbegrepen;

e de wifi-USB-dongle CP10 als vervanging voor de LAN-verbindingskabel.
Een wifi-netwerk is vereist (zie de Beheerdershandleiding voor meer infor-
matie over het instellen van de wifi-verbinding).

Koppel de USB-dongle niet los tijdens gesprekken, omdat dit de net-
werkverbinding verstoort.

De telefoon bijwerken

De telefoon-app ("software” of "firmware") wordt regelmatig door de sys-
teembeheerder bijgewerkt om de veiligheid en de werking van de software op het
huidige niveau te houden.

Tijdens een software-update mag het toestel niet van de netwerkadapter of van
de LAN- of telefoonleiding worden losgekoppeld.

De voortgang van de update wordt aangeduid doorberichten op het display en
knipperende LED's.



Gebruiker
Telefoon?
Display?
Contrast: =

 AA
Opslaan & Sluiten?

| =1

overige functies?

*48 = taalkeuze?

15 = Spaans?
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Toestel instellen

Als u tijdens een inkomende oproep instellingen op het toestel doorvoert, wordt
deze procedure onderbroken. U kunt met de Service-toets (1SS altijd terug-
keren naar de plek in de menustructuur waarop u werd onderbroken, tenzij de
tijd voor het wachtwoord is verstreken.

Display

HET DISPLAYCONTRAST INSTELLEN

U kunt het contrast van het grafische display in meerdere stappen aan de licht-
omstandigheden aanpassen.

U kunt deze instelling ook configureren via de WEBM-interface (zie "Gene-
ral" = page 1).

Druk op de weergegeven toets.

Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

Voer indien vereist het gebruikerswachtwoord in en bevestig het.
Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

Contrastinstellen en bevestigen.

Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

DE SCHERMTAAL INSTELLEN

Open het menu.
Selecteer en bevestig de weergegeven optie.
Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

Selecteer en bevestig de taal die u wilt gebruiken (bv."Spaans”).


../../../../../../../Content/UserGuides/CP110-CP210/WBM/WBM-general.htm
../../../../../../../Content/UserGuides/CP110-CP210/WBM/WBM-general.htm

%
o

volume oproepsignaal?

toon oproepsignaal?

|
H I
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Geluid

Geluidsinstellingen aanpassen

U kunt de geluidsinstellingen van uw Desk Phone optimaliseren voor uw werk-
omgeving en volgens uw persoonlijke wensen.

HET VOLUME REGELEN TIJDENS EEN GESPREK

U voert een gesprek.

Het volume verhogen of verlagen. Houd de toets ingedrukt tot het gewenste
volume is ingesteld.

Opslaan.

I Als u niet opslaat, wordt de corspronkelijke waarde bij de volgende oproep gere-
set.

Druk op de toets in de ruststand.

Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

HET BELSIGNAAL INSTELLEN

Druk op de toets in de ruststand.

Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

Houd de toetsen ingedrukt tot de gewenste belsignaal is ingesteld.
Opslaan.

I Als u niet opslaat, wordt de corspronkelijke waarde bij de volgende oproep gere-
set.

HET ATTENTIEBELVOLUME INSTELLEN

U hoort een attentiebelsignaal voordat bijvoorbeeld een tweede gesprek bin-
nenkomt (zie "Wisselgesprek (tweede gesprek) gebruiken " 2 page 57).

Druk op de toets in de ruststand.
Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

Houd de toets ingedrukt tot het gewenste volume is ingesteld.
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Opslaan.

I Als u niet opslaat, wordt de corspronkelijke waarde bij de volgende oproep gere-
set.

DE LUIDSPREKER AANPASSEN AAN DE AKOESTIEK
VAN DE KAMER

Om ervoor te zorgen dat de andere gesprekspartner u duidelijk verstaat terwijl u in
de microfoon spreekt, kunt u de telefoon instellen op "Normaal’, "Galmende
ruimte” en "Gedempte ruimte”, afhankelijk van de akoestiek in uw omgeving.

Druk op de toets in de ruststand.
Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

Wijzig het kamertype. Houd de knop ingedrukt tot het gewenste kamertype is inge-
steld.

Opslaan.

Instellen van het volume van de attentietoon

De attentietoon klinkt bijvoorbeeld wanneer u een tweede oproep ontvangt terwijl
u een gesprek voert.

Druk op de tuimelknop in de ruststand.
Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

Wijzig het volume. Houd de tuimelknop ingedrukt tot het gewenste volume is inge-
steld.

Opslaan.

Belinstellingen

AANKLOPPEN VOORKOMEN EN TOESTAAN
(AUTOMATISCH PARKEREN)

Als deze functie is geconfigureerd, kunt u voorkomen of toestaan dat een tweede
oproep wordt gemeld door automatisch parkeren tijdens een lopend gesprek (zie
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"Wisselgesprek (tweede gesprek) gebruiken " = page 57).

a Open het menu.

#490 = aut.aankloppen uit? * Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

*490 = aut.aankloppenin? * U kunt ook de weergegeven optie selecteren en bevestigen.

DE AANKLOPTOON IN- OF UITSCHAKELEN

U kunt de attentietoon (ongeveer elke zes seconden) onderdrukken voor tweede
gesprekken. U wordt dan door één speciale kiestoon geattendeerd op het wach-
tende gesprek.

Inschakelen

n Open het ruststandmenu.

aankloppen m. toon? Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

Uitschakelen

n Open het ruststandmenu.

aankloppen z. toon? Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

DEUROPENER

De deuropener inschakelen

E Open het menu.

*89 = deurvrijgave in? Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

Kies het intercomnummer.

« Voer de vijffcijferige code in. Standaardcode = "00000".

3 = code, wijzigen? e U kunt ook de weergegeven functie selecteren en op "OK" drukken om de
code te wijzigen.

1 = 1=vrijgeven met oproep? » Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

2 = 2=vrijgeven z. oproep? e Om de deur te openen zonder dat er wordt aangebeld, selecteert en beves-
tigt u de weergegeven optie.

De deuropener uitschakelen

a Open het menu.



*89 = deurvrijgave uit?

*02 = VK-nr. wijzigen?

wijzigen?

Opslaan & Sluiten?

terug?

volgende bestemming?
wijzigen?
wissen?

beeindigen?

-+
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Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

EEN SNELKIESTOETS CONFIGUREREN

U kunt de toetsen tot (229 programmeren met tien vaak gekozen tele-
foonnummers. Hoe u de snelkiestoetsen gebruikt, wordt beschreven in hoofdstuk
"Kiezen met snelkiestoetsen” - page 50.

Open het menu.
Selecteer en bevestig de weergegeven optie.
Druk op de weergegeven toets.

Druk op de gewenste snelkiestoets. Als de toets alin gebruik is, verschijnt het
geprogrammeerde telefoonnummer of de naam op het scherm.

Bevestig de weergegeven optie.
Voer eerst de externe code in en dan het externe telefoonnummer.

Bevestig de weergegeven optie.

Als u een fout maakt

Selecteer en bevestig de weergegeven optie. Hiermee worden alle ingevoerde
nummers verwijderd. De volgende opties zijn beschikbaar:

¢ Bevestig de weergegeven optie.
» Selecteer en bevestig de weergegeven optie.
» Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

» Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

De nachtantwoorddienst in- of uitschakelen

Wanneer de nachtstand actief is, bijvoorbeeld tijdens een lunchpauze of na kan-
tooruren, worden alle externe oproepen direct doorgeschakeld naar een specifiek
intern toestel (nachtstation). Het nachtstation kan worden opgegeven door de
Administrator (Admin) (= standaard nachtantwoorddienst) of door u (= tijdelijke
nachtantwoorddienst).

Inschakelen

Open het ruststandmenu.
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Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

» Bevestig de weergegeven optie (= standaard nachtantwoorddienst).
e U kunt ook de code invoeren (= standaard nachtantwoorddienst).
* Voer het bestemmingsnummer in (= tijdelijke nachtantwoorddienst).

Bevestig de weergegeven optie.

Uitschakelen
Selecteer en bevestig de weergegeven optie.

De Administrator (Admin) kan ook een "automatische nachtantwoorddienst”
voor uw telefoon configureren. De automatische nachtantwoorddienst wordt
op specifieke tijden geactiveerd, afhankelijk van hoe deze is geprogrammeerd.

U kunt de automatische nachtantwoorddienst uitschakelen of vervangen door
een door u geconfigureerde nachtantwoorddienst (zie hierboven).

Instellingen met gevolgen voor de energie-
efficiéntie
Met de volgende instellingen op uw telefoontoestel kunt u het energieverbruik

actief terugdringen en daarmee een bijdrage leveren aan de bescherming van het
milieu.

* Verlaag het belsignaalvolume, de helderheid en het contrast van het display
- de standaardinstellingen bij levering staan op 50%.
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De functietoetsen programmeren

Het toestel beschikt over een reeks functies die naar wens onder vrij pro-
grammeerbare toetsen kunnen worden ingesteld. Het toestel heeft pro-
grammeerbare toetsen die op twee twee aparte niveaus te programmeren zijn.

Na het programmeren van een functietoets moet aan elke bijpbehorende functie
een "label” worden toegekend. Dit label wordt weergegeven op de derde regel van
het display (zie "ldle mode” = page 1).

Deze functie moet worden geactiveerd met behulp van de beheerderstoegang
via de lokale telefoon of de WBM.

De andere mogelijkheid om toegang te krijgen tot de functie van het tweede
niveau is door de toegewezen toets 5 seconden lang in te drukken.

* De toetsen zijn standaard voorgeprogrammeerd (zie "Programmable func-
tion keys" = page 1).

¢ De toetsen kunnen ook worden geprogrammeerd via de WEBM-interface
(zie "Webinterface (WBM)" = page 105).

Functietoetse